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KATA PENGANTAR

Pada dasarnya Metodologi Riset Bisnis adalah cara ilmiah untuk mencari
atau menemukan kembali sesuatu (data) dan menganalisisnya dengan tujuan dan
kegunaan tertentu dibidang bisnis. Sebelum seseorang atau tim peneliti bisnis
memulai kegiatannya mereka harus membuat perencanaan tertulis atau dikenal
dengan Proposal Penelitian. Jadi proposal penelitian merupakan rencana tertulis
mengenai langkah-langkah penelitian yang disusun oleh peneliti atau tim peneliti dan
akan diikuti dengan kegiatan nyata dalam penelitian. Setelah penelitian selesai
kewajiban bagi setiap penelitian bisnis adalah menyiapkan laporan hasil penelitian.
Bahkan bila perlu mempresentasikan baik secara lisan maupun tertulis serta
mempublikasikannya dalam bentuk artikel ilmiah.

Dalam era global pengertian bisnis tidak hanya dibatasi oleh definisi dari kata
bisnis. Definisi bisnis itu sudah mengalami perluasan makna. Bisnis tidak lagi
diterjemahkan sebagai sebuah usaha yang berorientasi pada keuntungan finansial
semata, tetapi lebih ditujukan pada segala aktivitas yang memberikan nilai tambah
(added value) bagi komunitas pemakainya. Ruang lingkup riset bisnis sudah meliputi
fenomena yang luas. Riset bisnis selain terkait bidang industri, perdagangan dan
jasa komersial dalam lingkup BUMN, BUMS, dan Koperasi juga sudah merambah
bidang-bidang seperti organisasi nirlaba yang lebih mengutamakan pelayanan.

Dengan begitu beragamnya permasalahan yang dihadapi oleh organisasi
bisnis saat ini banyak topik-topik yang dapat diteliti. Tentunya, topik riset yang akan
dilakukan harus disesuaikan dengan kebutuhan riel tiap-tiap perusahaan serta
kondisi internal dan eksternalnya. Sehubungan dengan itu, disini akan diberikan
tauladan proposal dan hasil penelitian bisnis yang meliputi: bidang kebijakan bisnis/
manajemen strategi, manajemen sumber daya manusia, manajemen keuangan,
manjemen sistem informasi manajemen pemasaran, budaya perusahaan dan lain-
lain baik yang konvensional maupun yang kontemporer.Tentunya, topik-topik riset
bisnis tersebut akan berkembangkan sesuai dengan situasi dan kondisi pasar yang
menggobal.

Namun, perlu diketahui bahwa tauladan proposal dan hasil penelitian
tersebut hendaknya hanya diperlakukan sebagai panduan umum untuk mencari
idea-idea penting dalam riset bisnis. Demikian terima kasih.

Bandar Lampung, Medio Mei 2017
Supriyanto
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Pada dasarnya Metodologi Riset Bisnis adalah cara ilmiah untuk mencari atau
menemukan kembali sesuatu (data) dan menganalisisnya dengan tujuan dan kegunaan
tertentu dibidang bisnis. Sebelum seseorang atau tim peneliti bisnis memulai
kegiatannya mereka harus membuat perencanaan tertulis atau dikenal dengan Proposal
Penelitian. Jadi proposal penelitian merupakan rencana tertulis mengenai langkah-
langkah penelitian yang disusun oleh peneliti atau tim peneliti dan akan diikuti dengan
kegiatan nyata dalam penelitian. Setelah penelitian selesai kewajiban bagi setiap
penelitian bisnis adalah menyiapkan laporan hasil penelitian. Bahkan bila perlu
mempresentasikan baik secara lisan maupun tertulis serta mempublikasikannya dalam
bentuk artikel ilmiah.

Dalam era global pengertian bisnis tidak hanya dibatasi oleh definisi dari kata bisnis.
Definisi bisnis itu sudah mengalami perluasan makna. Bisnis tidak lagi diterjemahkan
sebagai sebuah usaha yang berorientasi pada keuntungan finansial semata, tetapi lebih
ditujukan pada segala aktivitas yang memberikan nilai tambah (added value) bagi
komunitas pemakainya. Ruang lingkup riset bisnis sudah meliputi fenomena yang luas.
Riset bisnis selain terkait bidang industri, perdagangan dan jasa komersial dalam
lingkup BUMN, BUMS, dan Koperasi juga sudah merambah bidang-bidang seperti
organisasinirlaba yang lebih mengutamakan pelayanan.

Dengan begitu beragamnya permasalahan yang dihadapi oleh organisasi bisnis saat ini
banyak topik-topik yang dapat diteliti. Tentunya, topik riset yang akan dilakukan harus
disesuaikan dengan kebutuhan riel tiap-tiap perusahaan serta kondisi internal dan
eksternalnya. Sehubungan dengan itu, disini akan diberikan tauladan proposal dan hasil
penelitian bisnis yang meliputi: bidang kebijakan bisnis/ manajemen strategi,
manajemen sumber daya manusia, manajemen keuangan, manjemen sistem informasi
manajemen pemasaran, budaya perusahaan dan lain-lain baik yang konvensional
maupun yang kontemporer.Tentunya, topik-topik riset bisnis tersebut akan
berkembangkan sesuai dengan situasi dan kondisi pasar yang menggobal.
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